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Cel i zakres 

Celem wdrożonej Polityki Jakości i Środowiska w Grupie Kapitałowej jest dbałość o jakość wytwarzanych 
produktów zgodnie z przyjętymi standardami przy jednoczesnym minimalizowaniu wpływu na środowisko, 
przestrzeganiu wymagań prawa ochrony środowiska oraz kreowaniu właściwych postaw pracowników.  

Ustalone cele opieramy na rzetelnej analizie wpływów naszej działalności w całym łańcuchu wartości, 

uwzględniając: 

▪ zasady gospodarki cyrkularnej,  

▪ ograniczanie emisji zanieczyszczeń,  

▪ zrównoważone korzystanie z zasobów wodnych oraz dbałość o bioróżnorodność, 

▪ nowoczesne rozwiązania recepturowe i techniczne, 

▪ stosowanie wysokiej jakości komponentów, 

▪ ścisłą kontrolę poszczególnych szczebli procesów i szczegółowe badania produktu końcowego. 

Przypisane odpowiedzialności, jasno sprecyzowany kierunek działań i ustanowienie priorytetów gwarantują 

realizację Polityki Jakości i Środowiska we wszystkich spółkach Grupy Kapitałowej Śnieżka.  

Nasze zobowiązania w zakresie Ochrony Środowiska i Jakości uwzględniają potrzeby naszych interesariuszy,  

w tym pracowników, kontrahentów, klientów, konsumentów i ogółu społeczeństwa. 

Polityka Jakości i Środowiska Grupy Kapitałowej Śnieżka ma zastosowanie do całej GK Śnieżka, tj. Fabryki Farb  

i Lakierów Śnieżka S.A. (spółki dominującej) i pozostałych spółek zależnych. 

Zobowiązania 

Grupa Kapitałowa Śnieżka zobowiązuje się do prowadzenia działalności w sposób odpowiedzialny, zgodny  

z zasadami zrównoważonego rozwoju, z uwzględnieniem wpływu na środowisko, klimat oraz zdrowie 

i bezpieczeństwo ludzi. 

Kluczowe znaczenie ma dla nas zapewnienie wysokiego poziomu jakości produktu, ich zgodność z wymaganiami 

oraz spełnianie oczekiwań klientów. Jest to potwierdzane spełnieniem wyspecyfikowanych wymagań oraz 

posiadaniem różnego rodzaju certyfikatów, atestów oraz aprobat. Poprzez realizację Polityki, Grupa Kapitałowa 

dąży do zachowania wysokiej jakości wytwarzanych produktów oraz zapobieganiu zanieczyszczeniom 

środowiska. 

Nasze zobowiązania obejmują: 

▪ Zapobieganie negatywnemu wpływowi na środowisko poprzez aktywne zarządzanie zidentyfikowanymi 

ryzykami i szansami, ochronę zasobów naturalnych oraz wdrażanie działań minimalizujących zużycie 

surowców i emisję zanieczyszczeń. 

▪ Przestrzeganie obowiązujących przepisów prawa dotyczących ochrony środowiska i klimatu, zarówno 

na poziomie krajowym, jak i unijnym. 

▪ Zarządzanie wewnętrznymi procedurami dotyczącymi środowiska i jakości, monitorowanie ich 

wdrażania oraz aktualizacji w stosunku do zmieniających się wymagań prawnych i norm. 
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▪ Zaangażowanie kierownictwa oraz aktywny udział pracowników przy wdrażaniu procedur 

środowiskowych, a także ich regularną weryfikację w ramach ciągłego doskonalenia swoich procesów 

i poprawy wyników w tym zakresie.  

▪ Budowanie kultury odpowiedzialności i zaangażowania w realizację celów jakościowych  

i środowiskowych poprzez edukację pracowników, kontrahentów i klientów, promowanie dobrych 

praktyk oraz wspieranie inicjatyw prośrodowiskowych. 

Jesteśmy świadomi jaki wpływ na środowisko wywiera działalność sektora, w którym działamy, dlatego 

przykładamy dużą wagę do identyfikacji naszego oddziaływania oraz podejmujemy środki zapobiegające 

negatywnym skutkom naszej działalności w poniższych aspektach: 

 

1. Gospodarka o obiegu zamkniętym 

Zmniejszająca się dostępność zasobów naturalnych w wyniku nadmiernej eksploatacji stanowi duże wyzwanie 

dla sektora przemysłowego, dlatego GK Śnieżka włącza założenia oparte na gospodarce obiegu zamkniętego do 

swojej strategii zrównoważonego rozwoju poprzez:  

▪ projektowanie wyrobów, tak by zminimalizować ich wpływ na środowisko na możliwie wielu etapach 

życia produktu, 

▪ rozwój formulacji recepturowych produktów o podwyższonej odporności mechanicznej i chemicznej 

oraz właściwościach ułatwiających czyszczenie (np. efekty hydrofobowe, antystatyczne, plamoodporne, 

antykorozyjne i impregnujące), co przyczynia się do wydłużenia cyklu życia funkcjonalnego powierzchni 

użytkowych. Takie rozwiązania wspierają realizację założeń gospodarki o obiegu zamkniętym poprzez 

zmniejszenie częstotliwości renowacji, ograniczenie zużycia surowców pierwotnych oraz redukcję 

strumienia odpadów, 

▪ stosowanie surowców i komponentów wyłącznie od dostawców kwalifikowanych, stosowanie 

technologii i produkcję wyrobów o mniejszym wpływie na środowisko, 

▪ stosowanie opakowań zawierających w swym składzie surowce pochodzące z recyklingu. 

 

GK dąży do ograniczenia ilości generowanych odpadów przemysłowych i komunalnych poprzez wdrażanie 

działań systemowych, technologicznych oraz edukacyjnych: 

Zarządzanie odpadami komunalnymi i przemysłowymi 

▪ Prowadzenie analiz potencjału redukcji ilości odpadów przemysłowych, ze szczególnym 

uwzględnieniem popłuczyn jako dominującego strumienia odpadowego. 

▪ Wdrażanie rozwiązań wspierających segregację, odzysk i recykling odpadów komunalnych. 

▪ Monitorowanie efektywności systemów zbiórki i zagospodarowania odpadów w zakładach 

produkcyjnych. 

Edukacja i zaangażowanie pracowników 
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▪ Prowadzenie działań inspekcyjno - edukacyjnych dotyczących gospodarki odpadami wśród 

pracowników i kadry menadżerskiej w celu podnoszenia świadomości i wypracowanie właściwych 

postaw.   

▪ Poszukiwanie najlepszych praktyk i innowacyjnych rozwiązań w zakresie recyklingu, odzysku  

i ograniczania odpadów. 

 

2. Ograniczanie emisji zanieczyszczeń 

W związku ze stosowaniem w działalności produkcyjnej mieszanin zawierających lotne związki organiczne (LZO) 

oraz substancji sklasyfikowanych jako potencjalnie niebezpieczne dla zdrowia i środowiska, Grupa Kapitałowa 

Śnieżka zobowiązuje się do wdrażania działań mających na celu ograniczenie emisji zanieczyszczeń oraz 

minimalizację ryzyka związanego z ich wpływem na zdrowie pracowników i użytkowników końcowych.  

 

Zarządzanie substancjami chemicznymi 

▪ Prowadzenie systematycznego monitoringu stosowanych substancji pod kątem zgodności  

z wymaganiami Rozporządzenia (WE) nr 1907/2006 REACH. 

▪ Analiza dostępnych alternatyw i zamienników w celu eliminacji lub ograniczenia stosowania substancji 

szczególnie niebezpiecznych (SVHC). 

▪ W ramach dostępnych możliwości wdrażanie substancji o niskim wpływie na zdrowie człowieka  

i środowisko. 

 

Kontrola emisji do powietrza, wody i gleby 

▪ Realizacja okresowych pomiarów emisji zanieczyszczeń zgodnie z wymaganiami decyzji 

środowiskowych oraz przepisami prawa. 

▪ Wyposażenie instalacji technologicznych w urządzenia ochrony atmosfery (np. filtry, absorbery) oraz 

objęcie ich systemem kontroli eksploatacyjnej. 

▪ Prowadzenie sprawozdawczości środowiskowej zgodnie z obowiązującymi regulacjami krajowymi  

i unijnymi. 

▪ Wdrażanie/zwiększanie asortymentu produktów o niskiej klasie emisji potwierdzone branżowymi 

certyfikatami (Ecolabel, BREEAM, klasami emisyjności). 

 

Bezpieczeństwo instalacji technologicznych 

▪ Stosowanie rozwiązań technicznych i organizacyjnych zwiększających bezpieczeństwo funkcjonowania 

instalacji, w tym systemów detekcji i automatyki zabezpieczającej. 

▪ Zapobieganie awariom środowiskowym poprzez stały monitoring stanu technicznego aparatury, 

instalacji oraz infrastruktury pomocniczej.  
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▪ Wdrożenie programu zapobiegania poważnym awariom, na instalacjach objętych zwiększonym 

ryzykiem, który definiuje strukturę odpowiedzialności, mechanizmy identyfikacji i oceny ryzyka oraz 

procedury reagowania w sytuacjach kryzysowych. Celem programu jest zapewnienie skutecznej 

ochrony zdrowia pracowników, społeczności lokalnych oraz środowiska naturalnego przed skutkami 

awarii technologicznych. 

 

3. Zrównoważone korzystanie z zasobów wodnych i dbałość o bioróżnorodność 

W ramach naszej działalności zidentyfikowaliśmy oddziaływanie na dostępność zasobów wodnych  

i kondycję ekosystemów wskutek zwiększenia stresu wodnego w związku z wykorzystaniem wody jako 

jednego z podstawowych składników farb wodorozcieńczalnych.  

Duża gama naszych produktów formułowana na bazie wody co z jednej strony obniża ryzyko emisji 

zanieczyszczeń środowiska i pozwala tworzyć produkty bezpieczniejsze dla otoczenia i zdrowia ludzi,  

z drugiej jednak strony wpływa na dostępność zasobów wodnych.  

 

W związku z tym zobowiązujemy się do odpowiedzialnego i racjonalnego gospodarowania zasobami 

wodnymi poprzez: 

▪ monitorowanie zużycia wody oraz szybkie reagowanie na awarie i wycieki w celu minimalizacji strat, 

▪ optymalizację poziomu zużycia wody używanej do czyszczenia zbiorników produkcyjnych, 

▪ analizę możliwości redukcji zużycia wody na wszystkich etapach jej wykorzystania — zarówno w celach 

socjalnych, jak i produkcyjnych, 

▪ zamykanie obiegów wody w procesach technologicznych oraz w nowych inwestycjach, o ile jest to 

technicznie możliwe i ekonomicznie uzasadnione. 

Ponadto wspieramy lokalną bioróżnorodność poprzez inicjatywy przyrodnicze, takie jak: prowadzenie 

własnej pasieki, sadzenie łąk kwietnych oraz dbałość o tereny zielone wokół zakładów produkcyjnych. 

 

Podstawy prawne 

W Grupie Kapitałowej Śnieżka, przestrzeganie prawa międzynarodowego i krajowego stanowi fundament do 

wszelkich podejmowanych działań. Stosowanie przepisów prawa w zakresie środowiska, jakości  

i bezpieczeństwa jest jednym z najistotniejszych warunków dotyczących rozpoznawania, realizacji  

i zaspokajania indywidualnych potrzeb klienta, a implementacja prawa międzynarodowego i przestrzeganie 

prawa krajowego przy współpracy z dostawcami i partnerami biznesowymi jest jednym z naszych 

podstawowych zobowiązań, dotyczących wszystkich obszarów działalności, w tym także w obszarze ochrony 

środowiska i jakości. 

Wdrażając wewnętrzne procedury, opieramy się na zasadach Zrównoważonego Rozwoju, integrując cele 

środowiskowe z procesami zarządzania jakością, zapewniając zgodność z obowiązującymi regulacjami, 

przejrzystość naszych działań oraz ciągłe doskonalenie naszych praktyk operacyjnych. 
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Zgłaszanie nieprawidłowości 

Zgłaszanie nieprawidłowości oraz kanały zgłoszeniowe określa Procedura zgłoszeń wewnętrznych oraz 

Procedura rozpatrywania zgłoszeń w Grupie Śnieżka. 

Zgłoszeń można dokonywać poprzez: 

1. Platformę EY VCO – poufny, wewnętrzny kanał zgłoszeniowy dostępny pod linkiem 

https://sniezkagroup.vco.ey.com/; 

2. wysyłając e-mail na adres: zgloszenia.zarzad@sniezka.com; 

3. wysyłając list na adres:  

Prezes Zarządu Fabryka Farb i Lakierów „Śnieżka” S.A.  

ul. Dębicka 44, 39-207 Brzeźnica  

z dopiskiem „Nie otwierać – do rąk własnych”. 

4. Jeżeli Zgłoszenie dotyczy członka Zespołu lub członka zarządu Fabryki Farb i Lakierów „Śnieżka” S.A., 

Zgłoszenia należy dokonać wybierając jeden z poniższych kanałów zgłoszeniowych:  

1) wysyłając e-mail na adres: zgloszenia.radanadzorcza@sniezka.com; 

2)  wysyłając list na adres: Imię i nazwisko członka Rady Nadzorczej Fabryka Farb i Lakierów 

„Śnieżka” S.A. ul. Dębicka 44, 39-207 Brzeźnica z dopiskiem „Nie otwierać – do rąk własnych” 

Konsekwencje nieprzestrzegania postanowień 

Pracownicy Śnieżki zobowiązani są do wdrażania zasad i założeń Polityki Jakości i Środowiska w swojej 

codziennej pracy. Polityka udostępniana jest pracownikom w elektronicznym systemie wspomagającym 

zarządzanie i nadzór nad dokumentacją. Pracownicy liniowi, nieposiadający dostępu do systemu, są 

informowani o przyjęciu nowych dokumentów przez swoich przełożonych. 

Przyjęcie Polityki do stosowania przez pracowników jest wyrażane poprzez potwierdzenie zapoznania się  

z dokumentem zgodnie z przyjętymi w Śnieżce zasadami zarządzania ładem korporacyjnym. 

Nieprzestrzeganie zasad zawartych w Polityce Jakości i Środowiska stanowi naruszenie obowiązków 

pracowniczych i może spowodować pociągnięcie pracownika do odpowiedzialności dyscyplinarnej wynikającej 

z Regulaminu Pracy oraz odpowiedzialności wynikającej z przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 

Nadzór i przegląd 

Zarząd Śnieżki jest odpowiedzialny za zapewnienie zgodności Polityki Jakości i Środowiska z przyjętymi celami 

dobrymi praktykami oraz standardami etyki biznesowej, a także za przestrzeganie postanowień Polityki przez 

pracowników. 

Dyrektor ds. Zarządzania Jakością i Klimatem sprawuje nadzór nad realizacją Polityki oraz odpowiada za 

zapewnienie jej skutecznego funkcjonowania. 

Z postanowieniami Polityki Jakości i Środowiska korelują dokumenty niższego rzędu, m.in. Procedura 

Zarządzanie emisjami, Procedura Gospodarka Odpadami, Procedura Awarie Środowiskowe, Procedura 

Gospodarka Wodno-Ściekowa, Procedura wyboru dostawcy w procesie zakupów w Grupie Kapitałowej Śnieżka, 

https://sniezkagroup.vco.ey.com/
mailto:zgloszenia.zarzad@sniezka.com
mailto:zgloszenia.radanadzorcza@sniezka.com
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a także dokumenty równorzędne: Polityka Klimatyczna Grupy Kapitałowej i Strategia Zrównoważonego Rozwoju 

Śnieżki 2023+. 

Zarząd Śnieżki okresowo (nie rzadziej niż raz na rok) dokonuje przeglądu Polityki i wytycznych dotyczących 

przeciwdziałania korupcji w celu zapewnienia ich adekwatności i przydatności względem prowadzonej przez 

Spółkę działalności. Zastosowanie w każdym przypadku ma najnowsza wersja. 

 

 


