SNIEZKA $NIEZKA

SA CROUP
PROCEDURA
ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH W SPOLCE FABRYKA FARB | LAKIEROW
SNIEZKA S.A.

Procedura obowigzuje od 25.09.2024 r.
Procedure zgtoszen wewnetrznych przyjeto Uchwatg Zarzadu nr XXVI11/99/2024

Opracowali:

Izabela Chmiel - Corporate Governance Officer
Stawomir Wilkos - Compliance Officer

Zatwierdzit: Prezes Zarzadu FFiL Sniezka SA Piotr Mikrut

Fabryka Farb i Lakierow Sniezka SA

siedziba spotki: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51, adres do korespondencji: 39-207 Brzeznica, ul. Debicka 44

tel. +48 22 22193 19 lub +48 14 6811111, fax +48 14 682 22 22, KRS 0000060537 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
Xl Wydzial Gospodarczy KRS, NIP 818-14-33-438, REGON 690527477, BDO 000019829, kapitat zakladowy 12 617 778 PLN



Spis tresci

1. WUSTEP ettt ettt ettt b e h et ea e bt s a e e s bt e a s e bt e htesb e ea e e bt eaeesh e ea b e eb e e Rt e sh e e a s e eh e e aE e SR e et e eh e e ee SRt e b e eh e e benhee bt eatenbeentenneeatente 3
2. (O3 T TSSOSO OO O PO PO U ST PT S URROSPUPROPRI 3
3. ODPOWIEDZIALNOSC ...ttt stttk sttt 3
4. DEFINICIE .ottt sttt b e bt e b s bt bt e bt e bt s b b e b e e bt e bt e b b e bt e Rt e b e e hb e e bt e at e b e e abesb e eab e b e sbbesbe e b e nbeenbeas 3
5. NARUSZENIA PODLEGAJACE ZGEOSZENIU ...ccuviiiiiiiiieieritestieiteie sttt sttt st sb et sa et b e st sbe b e s b esbesbe b e sbeenne s 5
6. ZASADY DOKONYWANIA ZGEOSZEN .....ooveeeveveeteeeeeeeseeaeeseeaesesestesesseaesesssaesssssssessssesessesssssesessssssessssesessssssessssesssssssassesesnans 6
7. PRZYIJMOWANIE ZGEOSZEN .....ooeeveeeeeeeeeeeeeteeeeseteeeeaeeesae s esse s sssesesssesesssesesassesessssssessssesssssssensssssnsessssnsstessnassessnsesssnsesanas 6
8. POSTEPOWANIE ZE ZGEOSZENIEM ..ottt sttt et sit ettt et sht e bt e st e b e ehee bt e st e sbesatesbeeatenbeeatesbeenbenbenabesbeensenbeennens 7
9. SRODKI DYSCYPLINARNE ......cocviveieitetsitetesectese e tesssae sttt ssae s s st e b sss s s ssssesssse s s ss e b b s aes s st e b s s s e b s sesesssseb s sasbesssae s santesessneas 7
10. INFORMAGCIA ZWROTNA ...ttt sttt sttt sttt et b e s b s bt e b b s bt e bt e b e e bt e bt e st e bt s hbesb e e at e b e sabesbeeabesbeesbesbee b esbeennens 7
11. REJESTR ZGEOSZEN.......ouivvveieetessieeteseeessesseebetssae st ssee bt ssae s s ss s e b sse e s bae b s se b s sae b s s se bbb e b b s bbbt e b b st e s bt e b s st b ns et s s et s nes 8
12. ZASADY OCHRONY .iiiitittetesit ettt et st esteeat e s besatesteeatesbeeate s bt eutesbesabesaeeut e bt eseesheeabesheenbesheenbeeheenbeshee b e ebeenbesheenbesntenbesbeensesntante 8
13. ZGEOSZENIA FAESZYWE...c.utiutieitetiettete st ettt et s e st et e s bt s ate s bt et e sbeeate s bt eabesbeeseeshe et e ebeeabesaeenbeeheenbeshee b e shtenbesatenbeeasenbesntenbesnnenee 8
14. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH.....ceittiititieuieienitestteitesiesite st et stesitesteestesbesstesbe e st esbesstesseensessesstesbeenbasbeensesseensessannsens 8
15. WVYJATK ettt ettt st b et h e s bt s bt e at e e bt e hb e s b e e a b e e bt e st e s b e et e e b e e et e sh e et e e b e e b e sb e e b e e bt et e sbe e bt ebe et e sbeenbeenne e 9
16. PRZEGLAD | ZMIANA PROCEDURY .....otittitietieieritetteit et sttt ettt ettt b e st b e st b e s bt sb et e b e shee s bt e st e bt sabenbeeme e b e sinesbeenbenbeennens 9
17. PROCEDURY POWIAZANEL.........coittiutiterttetter et sttt est et ettt e st e b s bt bt e st e b s bt e bt e bt e b e e hb e bt eae e b e shbea bt e st e bt eabesbeemeesbeenbeabeenbenbeennens 9
18. WEJSCIE W ZYCIE . ..eceeeeceeeeeeee ettt sese et sas s ae st s e e s s ae s s s s et s s s et essssessss st st anassesssassassnsesessnaesesansesnsnsssessnsessnassasneessnans 9
Y 1074011 o PP P R PP PUPRVRIOPRRRPN 10
Y 1074011 o AP STP PP P UPRVPTOPRRPN 11

Fabryka Farb i Lakierow Sniezka SA

siedziba spotki: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51, adres do korespondencji: 39-207 Brzeznica, ul. Debicka 44

tel. +48 22 22193 19 lub +48 14 6811111, fax +48 14 682 22 22, KRS 0000060537 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
Xl Wydzial Gospodarczy KRS, NIP 818-14-33-438, REGON 690527477, BDO 000019829, kapitat zakladowy 12 617 778 PLN

2



1. WSTEP
Spotka Fabryka Farb i Lakierdw Sniezka S.A. zwana dalej , Sniezka SA” kieruje sie w swojej dziatalnosci biznesowej
najwyzszymi standardami etycznymi. Zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa, jawnosc i przejrzystos¢ stanowi
podstawe wszelkich relacji i operacji biznesowych podejmowanych przez Sniezke SA.

W oparciu o powyzsze zasady Sniezka SA przyjmuje niniejszag Procedure zgloszeri wewnetrznych, zwang dalej

,Procedurgy”.

Procedura odpowiada przepisom dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika

2019 r. w sprawie ochrony osdb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii, zwanej dalej ,,Dyrektywg”, oraz ustawy z dnia

14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw, zwanej dalej ,,Ustawg”.

2. CEL

2.1. Niniejsza Procedura okresla wewnetrzne zasady dokonywania Zgtoszen oraz podejmowania Dziatan nastepczych.

2.2. Celem Procedury jest stworzenie warunkow do bezpiecznego i poufnego zgtaszania zaobserwowanych w Kontekscie
zwigzanym z pracg lub podejrzewanych Naruszen.

3. ODPOWIEDZIALNOSC

3.1. Witascicielem biznesowym niniejszej Procedury, odpowiedzialnym za jej okresowa aktualizacje i wprowadzanie
niezbednych zmian jest Zespét zdefiniowany ponizej.

3.2.  Zespdt zobowigzany jest zapewnic:

1) zapoznanie Pracownikdw z trescig niniejszej Procedury;

2) zapoznanie kazdego nowego Pracownika z trescig Procedury przed dopuszczeniem go do pracy,

3) poinformowanie o Procedurze osobe ubiegajaca sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji wraz z
rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

3.3.  Kazdy Pracownik oraz kazda z komérek organizacyjnych Sniezki SA zobowiazana jest wspétpracowaé z podmiotem
upowaznionym do podejmowania dziatan nastepczych w zakresie wskazanym przez ten podmiot, w szczegdlnosci
poprzez udziat w postepowaniu wyjasniajagcym lub dostarczenie niezbednej dokumentacji lub informacji. Osoby
wspotpracujgce w podejmowaniu dziatan nastepczych sg zobowigzane do zachowania tajemnicy.

4. DEFINICIE

llekro¢ w niniejszej Procedurze jest mowa o:

1) Dziataniach odwetowych — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie bezposrednie lub posrednie dziatania lub
zaniechania w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére sg spowodowane Zgtoszeniem lub zgtoszeniem
zewnetrznym lub Ujawnieniem publicznym i ktére naruszaja lub moga naruszy¢ prawa Sygnalisty lub
wyrzadzajg lub mogg wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko Sygnaliscie; przyktady zakazanych dziatart odwetowych wskazane sg w Zataczniku nr 1
do Procedury;

2) Grupie ,Sniezka” — nalezy przez to rozumieé grupe spotek, w sktad ktdrej jako dominujaca wchodzi spétka
Fabryka Farb i Lakieréw ,Sniezka” S.A.,

3) Kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumiec catoksztatt okolicznosci przesztych, obecnych lub
przysztych zwigzanych ze stosunkiem pracy lub innym stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe
$wiadczenia pracy, lub wykonywaniem ustug lub petnieniem funkcji w Sniezce SA, lub na rzecz Sniezka SA w
ramach ktorych uzyskano informacje o Naruszeniu oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia Dziatan
odwetowych;

4) Platformie EY VCO — nalezy przez to rozumie¢ dedykowane narzedzie on-line EY Virtual Compliance Officer,
przeznaczone do dokonywania Zgtoszen, dostepne pod adresem https://sniezkagroup.vco.ey.com/;
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https://sniezkagroup.vco.ey.com/

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Naruszeniu — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu
obejscie prawa, a takze wszelkie nieetyczne zachowania lub zaniechania, w szczegdlnosci naruszanie lub
omijanie obowigzujacych w Sniezce SA wewnetrznych procedur, konflikt intereséw lub korupcje;

Osobie, ktorej dotyczy Zgtoszenie — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$é prawna, wskazang
w Zgtoszeniu, zgtoszeniu zewnetrznym lub Ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie Naruszenia
lub jako osoba, z ktdrg osoba, ktéra dopuscita sie Naruszenia jest powigzana;

Osobie pomagajacej w dokonaniu Zgtoszenia — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra w Kontekscie
zwigzanym z pracg pomaga SygnaliScie w dokonaniu Zgtoszeniu i ktérej pomoc nie powinna zostaé
ujawniona;

Osobie powigzanej ze Sygnalistg — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, ktéra moze doswiadczyé Dziatan
odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg Sygnalisty;

Pracowniku — nalezy przez to rozumieé¢ osobe zatrudniong w Snieice SA na podstawie stosunku pracy,
wykonujaca na rzecz Sniezki SA prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym w szczegdlnosci na
podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste, praktykanta lub wolontariusza wykonujgcego prace na rzecz
Sniezki SA w ramach stazu, praktyki lub wolontariatu,

Zespole — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczony dla spétek z Grupy ,Sniezka” zespét upowazniony do
przyjmowania Zgtoszen i podejmowania dziatan nastepczych; w sktad Zespotu wchodzi:

a) zatrudniony w Sniezce SA Corporate Governance Officer, ktdry jest jednoczesnie przewodniczacym
Zespotu,
b) zatrudniony w Sniezce SA Compliance Officer,

— z zastrzezeniem, ze na potrzeby podejmowania dziatan nastepczych sktad Zespotu moze zostac rozszerzony
o inne osoby posiadajgce specjalistyczng wiedze;

Sygnaliscie — nalezy przez to rozumiec¢ osobe fizyczng dokonujgcg Zgtoszenia, zgtoszenia zewnetrznego lub
Ujawnienia publicznego w Kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

a) pracownika,
b) pracownika tymczasowego,
c) osobe Swiadczgcg prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy

cywilnoprawnej,
d) przedsiebiorce,

e) prokurenta,

f) akcjonariusza,

g) cztonka Zarzadu lub Rady Nadzorczej,

h) osobe swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy,
i) stazyste,

) wolontariusza,

K) praktykanta,

)} osobe fizyczng, o ktéorej mowa w pkt 11 lit. a - k, w przypadku Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego
informacji o Naruszeniu uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji w Sniezce SA lub juz po ich ustaniu.

Zgtoszeniu — nalezy przez to rozumiec¢ przekazanie za pomocg dedykowanego kanatu informacji, w tym

uzasadnionego podejrzenia, ktére dotyczg zaistniatego lub potencjalnego Naruszenia, do ktérego doszto lub

prawdopodobnie dojdzie w Sniezce SA lub informacji dotyczacej préby ukrycia takiego Naruszenia.

Ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci

publiczne;j.
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5. NARUSZENIA PODLEGAJACE ZGLOSZENIU

5.1. Przedmiotem Zgtoszenia mogg by¢ Naruszenia prawa powszechnego dotyczace ktéregokolwiek z obszarow prawa
powszechnego wskazanych w ust. 5.2 lub regulacji wewnetrznych obowiagzujacych w Sniezce SA wskazanych w ust.
5.3.

5.2.  Obszary prawa powszechnego, ktorych Naruszenie podlega Zgtoszeniu to:
1) korupcja;

2) zamowienia publiczne;

3) ustugi, produkty i rynki finansowe,

4) przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwo produktow i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwo transportu;

7) ochrona Srodowiska;

8) ochrona radiologiczna i bezpieczenstwo jadrowe;

9) bezpieczenstwo zywnosci i pasz;

10)  zdrowie i dobrostan zwierzat;

11)  zdrowie publiczne;

12)  ochrona konsumentéw;

13)  ochrona prywatnosci i danych osobowych;

14)  bezpieczenstwo sieci i systemdw teleinformatycznych;

15) interesy finansowe Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej;

16)  rynek wewnetrzny Unii Europejskiej, w tym publicznoprawne zasady konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania 0séb prawnych

17)  konstytucyjne wolnosci i prawa cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki z organami
witadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16) powyzej.

5.3. Regulacje wewnetrzne Sniezki SA, ktérych Naruszenie podlega Zgtoszeniu to w szczegdlnosci:
1) Kodeks Etyczny;

2) Polityka Personalna;

3) Polityka Informacyjna;

4) Polityka Poszanowania Praw Cztowieka;
5) Polityka Przeciwdziatania Korupcji;

6) Polityka Réznorodnosci;

7) Polityka Ochrony Danych Osobowych;

8) Polityka Bezpieczenstwa Cyfrowego;

9) Polityka Jakosci, Srodowiska i BHP;

10)  Polityka Flotowa;

11)  Polityka Zakupowa;

12)  Kodeks Dostawcy;

13)  Procedury przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

14)  Instrukcje ewidencji kosztéw prac rozwojowych i badawczych oraz naktadéw na inne Wartosci Niematerialne
i Prawne;

15) Instrukcje postepowania ze S$rodkami trwatymi, wartosciami niematerialnymi iprawnymi oraz
wyposazeniem;

16) Instrukcje wyboru dostawcy zamdwien inwestycyjnych, zamoéwien wynikajgcych z realizacji prac
remontowych i przeglagdéw oraz zamdwien wynikajacych z usuwania skutkéw awarii;

17) Instrukcje postepowania przy zbywaniu srodkéw trwatych i wyposazeniowych;

18)  Procedury opracowywania planu rzeczowo-finansowego inwestycji.
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6. ZASADY DOKONYWANIA ZGtOSZEN

6.1. Sygnalista, ktory w Kontekscie zwigzanym z pracg uzyskat informacje o Naruszeniu lub ma podejrzenia wystgpienia
Naruszenia powinien dokonaé Zgtoszenia wybierajac jeden z ponizszych wewnetrznych kanatéw zgtoszeniowych:
1) Platforma EY VCO — dostepna pod linkiem https://sniezkagroup.vco.ey.com/;

2) wysyfajac e-mail na adres: zgloszenia.zarzad @sniezka.com;
3) wysytajac list na adres:
Prezes Zarzqdu

Fabryka Farb i Lakieréw ,,Sniezka” S.A.
ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica
z dopiskiem , Nie otwierac — do rgk wtasnych”.
6.2. lezeli Zgtoszenie dotyczy cztonka Zespotu lub cztonka zarzadu Fabryki Farb i Lakieréw ,Sniezka” S.A., Zgtoszenia
nalezy dokona¢ wybierajgc jeden z ponizszych kanatow zgtoszeniowych:
1) wysyfajac e-mail na adres: zgloszenia.radanadzorcza@sniezka.com;

2) wysytajac list na adres:
Imie i nazwisko cztonka Rady Nadzorczej
Fabryka Farb i Lakieréw ,, Sniezka” S.A.
ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica
z dopiskiem , Nie otwierac — do rgk wtasnych”.

6.3. Sniezka SA umoiliwia dokonywanie zgtoszeri anonimowych poprzez Platforme EY VCO. Zgtoszenie anonimowe
oznacza, ze tozsamos$¢ Sygnalisty nie bedzie znana, chyba ze Sygnalista j3 ujawni na dalszym etapie procesu
wyjasniania Zgtoszenia.

6.4. Sygnalista powinien poda¢ w Zgtoszeniu jak najwiecej informacji dotyczacych Naruszenia. Pozwoli to usprawnic
proces jego wyjasniania. W Zgtoszeniu warto zawrzec takie informacje jak:

1) ,Co sie wydarzyto?”;

2) ,Gdzie?”;

3) ,Kiedy?”;

4) »Jak?”;

5) ,Jakie narzedzia lub systemy wykorzystano do popetnienia nieprawidtowosci?”;
6) »Jaki byt lub mégt by¢ motyw sprawcy?”;

7) ,,Kto to zrobit?”.

6.5. Sygnalista moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego
wtasciwego ze wzgledu na charakter Naruszenia, a w stosownych przypadkach do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej.

6.6. Przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego nie mogg by¢ Naruszenia regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w
Sniezce S.A. wskazanych w ust. 5.3. Procedury.

6.7. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organy publiczne przyjmujg i rozpatrujg Zgtoszenia postepujac zgodnie z
ustalonymi przez siebie procedurami. Informacje dotyczace sposobu dokonania Zgtoszenia do Rzecznika Praw
Obywatelskich, a takze dotyczace praw i Srodkdw ochrony prawnej Sygnalisty znajdujg sie na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Rzecznika Praw Obywatelskich dostepnej pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl.

Informacje dotyczgce sposobu dokonania Zgtoszenia do organu publicznego znajdujg sie na stronie internetowej
odpowiedniego organu publicznego w Biuletynie Informacji Publicznej.

7. PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN

7.1. Podmiotem upowaznionym do przyjmowania Zgtoszen jest:
1) Zespot, albo
2) prezes zarzadu Sniezki SA — jezeli Sygnalista chce dokonaé Zgtoszenia bezposrednio do zarzadu Sniezki SA.,
albo
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3) przewodniczacy rady nadzorczej Sniezki SA — jezeli Zgtoszenie dotyczy ktéregokolwiek z cztonkdw Zespotu lub
cztonkéw zarzadu Sniezki SA.

7.2. Niezaleznie od wyboru wewnetrznego kanatu zgtoszeniowego, w ciggu 7 dni od dokonania Zgtoszenia podmiot
upowazniony do przyjmowania Zgtoszen potwierdzi SygnaliScie przyjecie Zgtoszenia, chyba ze Sygnalista dokona
Zgtoszenia anonimowo i nie poda danych kontaktowych do otrzymywania informacji zwrotnych.

7.3. W oparciu o dane kontaktowe podane przez Sygnaliste, podmiot przyjmujgcy Zgtoszenie moze kontaktowac sie ze
Sygnalistg w celu uzyskania dalszych informacji dotyczacych Naruszenia.

8. POSTEPOWANIE ZE ZGLOSZENIEM

8.1. Podmiotem upowaznionym do podejmowania dziatan nastepczych jest:
1) Zespot, lub
2) prezes zarzadu Sniezki SA — jezeli Sygnalista dokonat Zgtoszenia bezposrednio do zarzadu Sniezki SA, o ile
Zgtoszenie nie zostato przekazane do procedowania Zespotowi, albo
3) przewodniczacy rady nadzorczej Sniezki SA, ktéry powotuje specjalny zespét roboczy — jezeli Zgtoszenie
dotyczy ktéregokolwiek z cztonkéw Zespotu lub cztonkéw zarzadu Sniezki SA.

8.2. Celem podjecia dziatan nastepczych jest bezstronna, rzetelna i obiektywna weryfikacja Zgtoszenia. Po przyjeciu
Zgtoszenia podmiot upowazniony do podejmowania dziatan nastepczych zobowigzany jest podjgé niezbedne
dziatania nastepcze, ktorych celem jest rozpatrzenie Zgtoszenia.

8.3. Dziatania nastepcze mogg obejmowac:

1) postepowanie wyjasniajace;

2) dziatania podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych;

3) whiesienie oskarzenia;

4) podjecie srodkéw w celu przeciwdziatania dalszym Naruszeniom.

8.4. Szczegdtowy tryb podejmowania dziatari nastepczych okreélony jest w obowiazujacej spétki z Grupy ,Sniezka”
Procedurze rozpatrywania zgtoszen.

8.5. Cata dokumentacja zwigzana ze Zgtoszeniem oraz dokumentacja dziatan nastepczych bedzie traktowana jako poufna
i odpowiednio zabezpieczona przed nieuprawnionym dostepem.

8.6. Kazda osoba upowazniona do przyjmowania Zgtoszen i podejmowania dziatan nastepczych bedzie pisemnie
zobowigzana do zachowania tajemnicy.

9. SRODKI DYSCYPLINARNE

9.1. Jezeli po przeprowadzeniu odpowiedniego postepowania potwierdzony zostanie fakt wystgpienia Naruszenia,
Sniezka SA moze zastosowaé w stosunku do Osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie odpowiednie érodki dyscyplinarne.

9.2. Srodkami dyscyplinarnymi w stosunku do pracownikéw Sniezki SA sg $rodki wskazane w Regulaminie pracy
Sniezki SA.

9.3.  Srodki dyscyplinarne w stosunku do osdb wykonujacych prace na innej podstawie niz stosunek pracy sg zgodne z
zasadami przyjetymi w Sniezka S.A., w tym z odpowiednimi zapisami umownymi.

10. INFORMACJA ZWROTNA

10.1. W ciggu 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia, lub - w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, od
uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na
ktory nalezy przekazac informacje zwrotng, podmiot upowazniony do podejmowania dziatan nastepczych przekaze
Sygnaliscie informacje zwrotna.

10.2. Informacja zwrotna zawiera m.in. informacje:

1) o stwierdzeniu badz braku stwierdzenia wystgpienia Naruszenia;
2) na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;
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3) o ewentualnych srodkach, ktére zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone Naruszenie.

11. REJESTR ZGtOSZEN

11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

Zespot prowadzi rejestr zgtoszen wewnetrznych. Dane w rejestrze Zgtoszen sg poufne, a dostep do rejestru zgtoszen
jest ograniczony.

Zespot nie ma dostepu do Zgtoszen okreslonych w pkt. 6.2 Procedury.

Dane w rejestrze zgtoszenn wewnetrznych sg przechowane przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego,
w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Raz na rok Zespét przedstawia zarzadowi Sniezki SA zbiorczy, zanonimizowany raport dotyczacy otrzymanych przez
Sniezke SA Zgtoszer. Raport nie obejmuje zgtoszer okreslonych w pkt. 6.2 Procedury.

12. ZASADY OCHRONY

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Dziatania odwetowe sg zakazane w Snieice SA, a wszelkie przypadki ich stosowania podlegajg odpowiedzialnoéci
dyscyplinarnej. Sniezka SA zapewnia ochrone przed Dziataniami odwetowymi lub innymi rodzajami niekorzystnego
lub niesprawiedliwego traktowania.

Ochrona przed stosowaniem Dziatan odwetowych przystuguje:

1) Sygnaliscie;

2) Osobie pomagajacej w dokonaniu Zgtoszenia;

3) Osobie powigzanej z Sygnalista.

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania Zgtoszenia, zgtoszenia zewnetrznego lub Ujawnienia publicznego
pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca przedmiotem Zgtoszenia informacje o Naruszeniu
sg prawdziwe w momencie dokonywania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
Naruszeniu.

Jednym z Srodkéw ochrony Sygnalisty jest ochrona jego tozsamosci oraz ochrona informacji, ktére mogtyby
posrednio lub bezposérednio poméc w zidentyfikowaniu tozsamosci tej osoby. Sniezka SA zapewnia, ze informacje
o tozsamosci Sygnalisty zostang zachowane w tajemnicy, a ich ujawnienie nastgpi wytacznie za wyrazng zgodga
Sygnalisty wyrazong na pi$mie lub drogg mailowg/elektroniczng. Kazda z os6b wyznaczona do przyjmowania
Zgtoszen oraz podejmowania dziatan nastepczych posiada stosowne upowaznienie oraz podpisata oswiadczenie
o zachowaniu poufnosci pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

13. ZGLOSZENIA FALSZYWE

13.1.
13.2.

Zgtoszenia fatszywe nie podlegajg ochronie wynikajacej z niniejszej Procedury, a ich dokonywanie jest zakazane.
Zgtoszeniem fatszywym jest informacja, co do ktérej osoba dokonujgca zgtoszenia fatszywego wiedziata, ze nie jest
prawdziwa i nie stanowi ona informacji o Naruszeniu. Zgtoszeniem fatszywym jest w szczegdlnosci zgtoszenie
noszace cechy celowego zniestawienia.

14. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

14.1. Sniezka SA przetwarza dane osobowe zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

14.2.

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych)?.

Sniezka SA przetwarza tylko te dane osobowe, ktére majg znaczenie dla rozpatrzenia Zgtoszenia. Wszelkie dane
osobowe, ktére w sposéb oczywisty nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg przetwarzane, a w razie
przypadkowego zebrania, sg usuwane bez zbednej zwtoki.

1Dz.Urz. UELz2016r. nr 119, str. 1, z pdzn. zm.
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15. WYJATKI

W sytuacjach wyjatkowych dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od zapisow niniejszej Procedury w zakresie
nieuregulowanym obowigzujgcymi przepisami prawa. Zgode na odstgpienie od zasad wskazanych w Procedurze
wydaje w formie pisemnej prezes zarzadu Sniezki SA lub osoba go zastepujaca wskazujac postanowienia Procedury,
ktore nie beda miaty zastosowania i uzasadnienie dla odstgpienia.

16. PRZEGLAD | ZMIANA PROCEDURY

Niniejsza Procedura podlega weryfikacji nie rzadziej niz raz na 24 miesigce, o ile zmiany w przepisach prawa, w
szczegodlnosci w Ustawie, nie wymagaja jej czestszej aktualizacji.

17. PROCEDURY POWIAZANE

Dziatania nastepcze podejmowane w celu zweryfikowania informacji o naruszeniach prawa oraz srodki, jakie mogg
zosta¢ zastosowane w przypadku stwierdzenia naruszenia prawa sg przedmiotem obowigzujacej w spdtkach w
Grupie ,Sniezka” Procedury rozpatrywania zgtoszen.

18. WEJSCIE W ZYCIE

18.1. Procedura wchodzi w zycie z dniem 1 sierpnia 2023 r. i dotyczy Zgtoszen dokonanych po jej wejsciu w zycie.
Zaktualizowana wersja Procedury obowigzuje od dnia 25 wrzesnia 2024 r.

18.2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej Procedury traci moc obowigzujgcy Procedura anonimowego zgtaszania naruszen
prawa, procedur i standardéw etycznych Fabryki Farb i Lakieréw ,Sniezka” S.A.
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Zatacznik nr1

Przyktady niekorzystnego traktowania, ktére moga by¢ uznane za zakazane dziatania odwetowe wobec Sygnalisty

O ile Sniezka SA nie udowodni, ze kierowata sie obiektywnymi powodami, za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania

zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego uwaza sie w szczegdlnosci:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy lub stosunku prawnego, na podstawie ktérego jest lub ma by¢ Swiadczona
praca przez Sygnaliste;

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku prawnego, na podstawie ktérego
jest lub ma by¢ Swiadczona praca przez Sygnaliste;

3) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarcie kolejnej
umowy o prace na czas okre$lony lub niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okreslony — w sytuacji gdy Pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka

umowa;

4) obnizenie wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

6) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci
tych $wiadczen;

7) przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkdw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazanie innemu Pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych;

10) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywng ocene wynikow pracy lub negatywng opinie o pracy;

12)  natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym charakterze;

13)  przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

14)  mobbing;

15)  dyskryminacje;

16) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

17)  wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne
przewidujg mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie badanie;

19) dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub branzy na
podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utrate dochodu;

21)  wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych, w szczegdlnosci dobrego imienia
Sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgtoszenia uwaza sie takie grozbe lub prdobe zastosowania Srodkéw
wymienionych powyzej.
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Zatacznik nr 2
INFORMACIA O PRZETWARZANIU DANYCH SYGNALISTY

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Fabryka Farb i Lakieréw Sniezka SA siedziba Spétki: 00-867 Warszawa,
ul. Chtodna 51; adres do korespondencji: 39-207 Brzeznica, ul. Debicka 44 (dalej jako ,,Administrator” lub ,My”). Kontakt
z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem danych korespondencyjnych lub elektronicznie pod adresem e-mail:
dane.osobowe@sniezka.com

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia i dalszego procedowania przekazanego zgtoszenia naruszenia
prawa, w tym podejmowana dziatan nastepczych w zwigzku z naruszeniem. Podstawg przetwarzania twoich danych
osobowych s3 cigzace na nas obowigzki prawne, wynikajgce z ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (art.
6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw).

W przypadku podania danych szczegdlnej kategorii (sa to dane wrazliwe, np. dotyczace Twojego stanu zdrowia lub
orientacji seksualnej), Twoje dane osobowe s3g przetwarzane ze wzgledéw zwigzanych z waznym interesem publicznym,
uregulowanym przepisami prawa krajowego tj. ustawy o ochronie sygnalistéw (art. 9 ust. 2 lit. g RODO).

Twoje dane osobowe nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze wyrazisz na to wyrazng zgode. W
takim przypadku podstawg ujawnienia jest twoja dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

W przypadku danych dotyczacych wyrokdéw skazujgcych, jezeli bedzie to niezbedne dla rozpatrzenia i dalszego
procedowania przekazanego zgtoszenia oraz zgodne z obowigzujgcymi przepisami, przetwarzane bedg w oparciu o przepisy
ustaw szczeg6towych.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celach zwigzanych z dochodzeniem, ustaleniem i obrong roszczen na podstawie
naszych prawnie uzasadnionych intereséow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, pamietaj, ze mozesz dokonaé zgtoszenia réwniez anonimowo.

Jezeli dane nie zostaty pozyskane bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza to mogty zostaé przekazane przez osobe
pomagajgcg w dokonaniu zgtoszenia.

W jakim zakresie bedziemy przetwarza¢ Twoje dane?
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktdére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od
chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Komu bedziemy przekazywac Twoje dane?

Administrator moze przekazywac¢ Twoje dane osobowe innym odbiorcom, ktdrym powierzono przetwarzanie danych
osobowych w imieniu i na rzecz Administratora, zapewniajgcym odpowiedni poziom bezpieczenstwa Twoich danych. Dane
moga by¢ réwniez przekazane odpowiednim organom panstwowym w przypadkach wynikajgcych z przepiséw prawa. Dane
nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych ani panistw znajdujgcych sie poza EOG, jezeli nie spetniaja
odpowiednich wymogéw bezpieczeristwa.

Jak dtugo bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane?

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe przez okres przez okres 3 lat od daty przyjecia zgtoszenia lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych po przyjeciu zgtoszenia, w tym ewentualnych postepowan sgdowych do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.

Jakie masz prawa?

Przystuguje Ci prawo do:
e dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu;
e sprostowania swoich nieprawidtowych danych;
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e  7adania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystgpienia okolicznos$ci przewidzianych
w art. 17 RODO - Po przekazaniu zgtoszenia nie mozemy usungé danych przez okres wynikajacy z przepiséw, chyba,
Ze zgtoszenie bedzie nieuzasadnione.

e  7adania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21 RODO;

e cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych, cofniecie zgody nie wptywa na legalnos¢ przetwarzania
danych dokonanego przed jej cofnieciem.

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz wnies¢ skarge do organu
nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, Warszawa, https://uodo.gov.pl/pl/p/dla-obywatela).

Kontakt
Jedli potrzebujesz dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub chcesz skorzysta¢ z
przystugujacych Ci praw, skontaktuj sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem dane.osobowe@sniezka.com

Fabryka Farb i Lakierow Sniezka SA

siedziba spotki: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51, adres do korespondencji: 39-207 Brzeznica, ul. Debicka 44

tel +48 22 22193 19 lub +48 14 6811111, fax +48 14 682 22 22, KRS 0000060537 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
Xl Wydzial Gospodarczy KRS, NIP 818-14-33-438, REGON 690527477, BDO 000019829, kapitat zakladowy 12 617 778 PLN

12



