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Opracowalismy .Kodeks Etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka’,
poniewaz czujemy sie odpowiedzialni za to, co tworzymy, za
Srodowisko, w ktorym pracujemy, i za spotecznosci lokalne,

w ktorych zyjemy.

Kodeks jest przejrzystym zbiorem standardéw, ktére stanowiag
podstawe naszych codziennych decyzji. Jego zadaniem jest
utatwienie dokonywania whasciwych wyboréw poprzez wska-
zanie wzorcow i norm etycznych kluczowych w naszej dzia-

falnosci.

Kodeks Etyczny okresla standardy postepowania skierowane
do wszystkich pracownikéw Grupy Kapitatowej Sniezka, bez
wzgledu na zajmowane stanowisko, wymiar etatu, czas i miej-

sce pracy czy rodzaj wykonywanych zadan.

Kodeks etyczny Grupy Kapitalowej Sniezka

Podstawy Kodeksu Etycznego - nasze wartosci

Kodeks Etyczny opiera sie na wartosciach Grupy Kapitatowej
Sniezka i odnosi sie do Polityk i innych dokumentow definiu-
jacych w naszej firmie obszary zwiazane z szeroko rozumiang

etyka.

Pracownicy Grupy Kapitatowej Sniezka deklarujg postepowa-

nie zgodne z wartosciami firmy:

Klient - zrozumienie perspektywy klienta i dostarczenie
optymalnych produktéw i ustug.

Ludzie - tworzenie kultury zaangazowania i odpowiedzial-
nosci poprzez budowanie klimatu wspodtpracy i rozwoju
w bezpiecznym srodowisku pracy.

Innowacyjnosé - ciagte poszukiwanie i wdrazanie nowych
(cyfrowych) rozwigzan i lepszych sposobow dziatania.
Efektywnosé biznesowa - standaryzacja dziatan, racjonal-
ne gospodarowanie zasobami oraz podejmowanie decy-
zZji w oparciu o dane i fakty z uwzglednieniem strategicznej

perspektywy.
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Dziatalnos¢ Grupy Kapitalowej Sniezka opiera sie na
tworzeniu kultury zaangazowania i odpowiedzialnosci.
W relacjach z pracownikami kladziemy nacisk na bez-
pieczenstwo, rozwdj kompetendji i umiejetnosci, a tak-

Ze promowanie wspoipracy i skutecznej komunikacji.

Ponadto przestrzegamy miedzynarodowych dyrek-
tyw regulujgcych ten obszar, w tym dyrektyw Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy, Powszechnej Deklaradji
Praw Cziowieka ONZ oraz Europejskiej Konwendji

Praw Cztowieka.

Grupa Kapitalowa Sniezka czuje sie odpowiedzial-
na i jest zaangazowana w zapewnienie bezpieczne-
go i higienicznego srodowiska pracy dla wszystkich
jej pracownikéw oraz promowanie takiego podejscia
u swoich podwykonawcoéw. Podejmujemy dziatania
w celu ochrony zycia i zdrowia pracownikow przed za-
grozeniami wystepujacymi we wszystkich aspektach
prowadzonej dziatalnosci. Za cel stawiamy sobie mini-
malizacje wypadkdw przy pracy, chordb zawodowych

i zdarzen potencjalnie wypadkowych.
Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Personalna

oraz Polityka Jakosci, Srodowiska i BHP.

Zobowigzujemy sie do tworzenia kultury organizacyj-

nej, ktéra sprawia, ze pracownicy czuja sie szanowani
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i doceniani oraz maja poczucie, ze moga rozwijac sie i w peini
wykorzystywac swoj potencjat zawodowy. Naszym celem jest
kreowanie wizerunku GK Sniezka jako atrakcyjnego praco-
dawcy, a tym samym pozyskanie i utrzymanie wartosciowych

pracownikow.

Kluczowym jest dla nas rozwdj pracownikdw pozwalajacy na
budowanie kultury wysokiego zaangazowania oraz transpa-
rentnosc i przejrzystosc prowadzonych w obszarze personal-

nym dziatan.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Personalna.

Zapewniamy wszystkim pracownikom réwne szanse w zakre-
sie rekrutacji, szkolen i awansow. Stosujemy przejrzyste, zrozu-
miate dla wszystkich i zgodne z prawem zasady wynagradza-

nia, oparte o proces wartosciowania i mapowania stanowisk.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Personalna.

Wierzymy, ze dbajgc o roznorodnos¢ oséb zatrudnionych, bu-
dujemy srodowisko pracy wptywajace na kreatywnosé, sku-
tecznosc i lojalnos¢ pracownikéw oraz zwiekszamy szanse na
przyciggniecie nowych talentéw i pobudzanie innowacyjnosci
zespotu, co w konsekwencji przektada sie na skutecznos¢ biz-

nesowa GK Sniezka.

Kodeks etyczny Grupy Kapitalowej Sniezka

Zobowigzujemy sie do wdrazania zasad zarzadzania rézno-
rodnoécig, w tym kierowania sie zasadami réwnego trakto-
wania oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji,
zardwno wsréd naszych pracownikow, jak i wspotpracownikow

w catym tancuchu wartosci.

GK Sniezka przeciwdziata wszelkim zachowaniom noszacym
znamiona dyskryminacji, mobbingu, zniewazenia, nekania lub
braku szacunku dla drugiego cziowieka. Nie akceptujemy ja-
kichkolwiek zachowan dyskryminujacych osoby, ktére sygnali-

zujg problemy zwigzane ze stosowaniem Kodeksu Etycznego.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka R6znorodnosci oraz
Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminac;ji

i Molestowaniu.

W Grupie Kapitatowej Sniezka nie zatrudniamy matoletnich
oraz nie akceptujemy pracy przymusowej ani zadnych form
wspolczesnego niewolnictwa. GK Sniezka rozumie wolnosé
zgromadzen w sektorze biznesu jako przede wszystkim moz-
liwos¢ pracownikéow do swobodnego wyrazania swoich opinii
i stanowisk w kwestiach zwigzanych z wykonywana przez nich
praca bez obaw przed dziataniami odwetowymi, zastrasza-

niem lub nekaniem.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Poszanowania

Praw Czlowieka.
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Relacje
Z otoczeniem

Relacje z dostawcami
Naszym celem jest nawigzywanie transparentnych relacji, przy-
noszacych wartoé¢ zaréwno Gruple Kapitatowej Sniezka, jak

i naszym dostawcom.

Kodeks Etyczny okresla ogdlne zasady etyczne dotyczace
relacji z dostawcami Grupy Kapitalowe] Sniezka. Szczego-
towe zasady wspoipracy okresla Kodeks Dostawcy Grupy
Kapitatowe] Sniezka. Stosunki miedzy pracownikami Sniezki
a dostawcami opierajg sie na podejsciu win-win i dazeniu do

zapewnienia dtugotrwatej wspdipracy.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Zakupowa i Kodeks

Dostawcy.

Relacje z klientami

Grupa Kapitalowa Sniezka przestrzega zasad rzetelnego marketin-
gu i reklamy. Udzielamy klientom petnych informacji o produktach,
ustugach i dziatalnosci firmy, z wyjatkiern informacji stanowiacych
tajemnice techniczne, technologiczne, handlowe lub organizacyj-

ne, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ firme na szkody.

Dazymy do ciagtego podnoszenia jakosci i niezawodno-
&ci, przywiazujac szczegodling uwage do kwestii zwiazanych ze
zdrowiem i bezpieczenstwem uzytkowania naszych wyrobow.
Produkty sa tak projektowane, aby uzywane zgodnie z przezna-
czeniem, spetniaty odpowiednie standardy zwiazane z bezpie-

czefstwem, ochrona $rodowiska oraz innymi regulacjami.

Dotrzymujemy wszelkich zobowiazah wobec klientdw. Doskona-
limy nasze procesy i dostarczamy produkty coraz lepiej dopaso-

wane do ich zmieniajacych sie potrzeb. Zapewniamy profesjonal-

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowe] Sniezka

na, odpowiedzialng i rzetelng obstuge klienta B2B i B2C. Dazymy
do budowania dtugoterminowych relacji z naszymi klientami, wy-
kazujac sie uczciwoscia i rzetelnoscia w relacjach z nimi. Wierzy-

my, ze dostarczamy naszym klientom realng wartos¢.

Relacje z lokalng spotecznoscia
Nadrzednym celem wszystkich podejmowanych dziatan jest
faktyczne wsparcie i pomoc w wyznaczonych obszarach, zgod-

nie z zasada wyréwnywania szans i zréwnowazonego rozwoju.

Bierzemy czynny udziat w zyciu spotecznosci lokalnych
i wspieramy je w oparciu o 3 filary:
Kolor - projekty spoteczne i inne formy zaangazowania Grupy wpisuja sie w jej
misje. ktéra brzmi: .\Wierzymy, ze kolory maja znaczenie' i sg bliskie jej wizji , ktéra
jest definiowana w brzmieniu: .Chcemy inspirowac¢ kolorami, kreowac przestrzen,
budowa¢ emocje”. Przetozenie misji i wizji na jezyk dziatan spotecznych oznacza
inspiracje. rado$¢ i zmiane na lepsze - zarbwno w rozumieniu renowacji wnetrz, jak
i realizacji innych dziatan o pozytywnym wplywie spotecznym
Lokalnosé - spotki Grupy Kapitatowej angazujg sie w dziatania wazne
z perspektywy mieszkancow ich lokalnych spotecznosci. Grupa Kapitatowa
realizuje takze dziatania w skali catego kraju, adresowane jednak gtownie do
jednostek publicznych z matych miejscowosci czy w obszarach zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (co wyraza przywigzanie do lokalnosci rowniez
w wymiarze ogoélnopolskim).
Dzieci i mtodziez - gtownymi beneficjentami dziatan spotecznych Gru-
py sa dzieci i mtodziez, ich rodziny i bezposrednie otoczenie. Wsparcie dla nich
realizowane jest gtownie we wspolpracy z jednostkami publicznymi lub za ich

posrednictwem.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Zaangazowania

Spotecznego.
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Zaangazowanie Grupy Kapitatowe] Sniezka w zréwnowazony
rozwdj obejmuje efektywne wykorzystanie zasobéw, szacu-
nek dla srodowiska i klimatu oraz bezpieczne i zdrowe miejsca
pracy. Oczekujemy, ze dostawcy beda podejmowac podobne
zobowigzania do ciagtej poprawy stanu srodowiska i wspdlnej

troski 0 nasza planete.

Naszym celem jest projektowanie wyrobdw, tak by zminima-
lizowac¢ ich wptyw na srodowisko na mozliwie kazdym etapie

cyklu zycia produktu. Dokladamy staran, aby we wszystkich

Kodeks etyczny Grupy Kapitalowej Sniezka

procesach, w tym procesach produkgji i pakowania, zapobie-

ga¢ marnotrawieniu i nadmiernemu zuzyciu materiatoéw i su-

rowcow oraz wytwarzaniu odpadow.

Ponadto zobowigzujemy sie do poprawy efektywnosci ener-
getycznej, produkcji zielonej energii oraz monitorowania i za-

rzadzania emisjami gazéw cieplarnianych.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Jakosci, Srodowiska

i BHP Grupy Kapitatowej Sniezka oraz Polityka Klimatyczna.
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Przeciwdziatanie korupg;ji

Nie tolerujemy zadnych zachowan korupcyjnych. Nie propo-
nujemy ani nie wreczamy partnerom biznesowym korzysci
materialnych, z wyjatkiem upominkéw firmowych o nieznacz-
nej wartosci. Nie przyjmujemy od partneréw biznesowych

zadnych korzysci materialnych.

W przypadku tworzenia i podtrzymywania odpowiednich relacji
biznesowych z partnerami dopuszczalne sa podarunki, ktdre nie
stanowig znacznej wartosci. Przyjeciu lub wreczeniu podarunku
powinna wiec towarzyszy¢ pewnos¢, ze dziatanie takie nie bedzie

skutkowato negatywnymi konsekwencjami dla zadnej ze stron.
Szczegotowe wytyczne okresla Polityka Przeciwdziatania Korupcji.

Konflikt interesow

Jednym z obowigzkdw naszych pracownikow jest dbanie o re-
putacje Grupy Kapitatowej, wchodzacych w jej skiad spotek
i nalezacych do niej marek. Decyzje biznesowe podejmujemy

bezstronnie, kierujac sie wytacznie interesem Grupy.

Pracownicy na kazdym szczeblu zobowiazani sa unikac sytuadji,
w ktoérych moze dojs¢ do powstania konfliktu intereséw. W przy-
padku podejrzenia, iz dana sytuacja moze zrodzi¢ konflikt intere-

sow, pracownik powinien zasiegnac¢ opinii przetozonego.
Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Przeciwdziatania Korupcji.
Uczciwa konkurencja

Grupa Kapitatowa Sniezka uznaje uczciwg konkurencje za natu-

ralny czynnik przyczyniajacy sie do rozwoju Grupy Kapitatowej

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowe] Sniezka

Sniezka i rynku. Grupa Kapitatowa zobowigzuje sie nie zawiera¢
zadnych umoéw lub porozumien z podmiotami konkurencyjny-
mi, ktorych celem lub skutkiem bytoby ograniczenie wolnego
handlu, w szczegdlnosci porozumien ograniczajgcych konku-

rencje lub naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

Odpowiedzialna komunikacja

Odpowiedzialna i efektywna komunikacja jest niezbedna dla
prawidtowego funkcjonowania Grupy Kapitatowej. Informacje
dotyczace Spotek i Grupy Kapitatowej sg przekazywane na
zewnatrz przez osoby oficjalnie do tego upowaznione. Ko-
munikujemy je w sposéb rzetelny i odpowiedzialny, majac na
wzgledzie dobre imie Grupy Kapitalowej Sniezka. Nie ujawnia-

my informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa.
Szczegdlowe wytyczne zawarte sa w Polityce Informacyjne;.

Ochrona danych i informaciji poufnych

Ochrona danych osobowych, bezpieczenstwo informadii i za-
pewnienie ciagtosci $wiadczonych ustug stanowia dla nas prio-
rytet, ktory realizujemy poprzez przestrzeganie miedzynaro-
dowych i krajowych przepiséw o ochronie danych osobowych,
zarzadzanie kontrolg dostepdw do informacji, zapewnienie
szkolef czy wdrozenie skutecznego modelu zarzadzania bez-
pieczenstwem systemow IT i OT (systemow operacyjnych iin-

formatycznych).

Szczegodtowe wytyczne okresla Polityka Informacyjna, Po-
lityka Bezpieczenstwa Cyfrowego oraz Polityka Ochrony

Danych Osobowych.
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Funkcjonowanie Kodeksu Etycznego

Zalezy nam, aby wszyscy pracownicy Grupy Kapitatowe)
Sniezka znali i stosowali w praktyce tres¢ Kodeksu Etycznego.
Dokument jest dostepny na stronie internetowe] https://snie-
zkagroup.com/, w systemie wewnetrznym NND oraz u bezpo-

Sredniego przetozonego.

Jesli masz watpliwosci, jak powinienes postapi¢ w danej sy-
tuagji biznesowej, pozwdl, aby poprowadzity Cie odpowiedzi

na te pytania.

Czy to legalne?
Czy jest to zgodne z naszymi wartosciami organizacyjnymi?
Czy to whasciwa rzecz?
Czy mam dobre intencje?
Czy bytbym dumny, gdybym powiedziat o tym przyjacio-
tom, wspotpracownikom lub komukolwiek innemu?
Czy moje dziatanie moze zagrozi¢ czyjemus zyciu, zdro-
wiu, bezpieczenstwu lub reputacji?

Jeslinadal nie masz pewnosci - skonsultuj sie ze swoim prze-

tozonym.

Zgtaszanie naruszen

Prowadzenie etycznej i uczciwej dziatalnosci polega przede
wszystkim na braku tolerancji dla nieakceptowalnych zacho-
wan. Podstawowym warunkiem podjecia skutecznej reakcji na
tamanie zasad jest wiedza o takiej sytuacji, dlatego drozylismy
Procedure zgtoszen wewnetrznych, ktéra okresla zasady doko-

nywania zgtoszen za posrednictwemn udostepnionych kanatow.
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Zgtoszeniem jest przekazanie informacji o zaobserwowanych
lub podejrzewanych naruszeniach, przez ktére rozumie sie
dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majace na
celu obejscie prawa, w szczegdlnosci naruszanie lub omijanie
obowigzujacych w Grupie Kapitatowej Sniezka wewnetrznych
procedur, w tym rowniez wszelkie nieetyczne zachowania lub
zaniechania, konflikt intereséw lub korupcje. Zgtoszenia moga

dokonac nasi pracownicy, jak rowniez kontrahenci.

Kanaty zgloszeniowe dostepne w FFiL Sniezka S.A.

Zgtaszajacy, ktory w kontekscie zwigzanym z praca uzyskat in-

formacje o Naruszeniu lub ma podejrzenia wystgpienia Naru-

szenia ma mozliwos¢ dokonania Zgtoszenia wybierajac jeden

z ponizszych kanatdw zgtoszeniowych:

1) Platforma EY VCO - poufny, wewnetrzny kanat zgltoszen
dostepny pod linkiem: https://sniezkagroup.vco.ey.com/,

2) wysylajac e-mail na adres: zgloszenia.zarzad@sniezka.com,

3) wysytajac list na adres:

Prezes Zarzadu

FFiL Sniezka SA

ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica

z dopiskiem .Nie otwieraé¢ - do rak wiasnych”

Jezeli zgtoszenie dotyczy Czlonka Zarzadu Fabryki Farb i La-
kierow .Sniezka” S.A. lub Czlonka Zespotu rozpatrujgcego
zgtoszenia, Zgtaszajacy ma do dyspozycji dwa kanaty zgto-
szeniowe:

wysytajac e-mail na adres:

zgloszenia.radanadzorcza@sniezka.com,

wysvyiajac list na adres:
Imie i nazwisko cztonka Rady Nadzorczej
FFiL Sniezka SA
ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica

z dopiskiem . Nie otwiera¢ - do rak wlasnych”

Szczegotowe wytyczne okresla Procedura zgloszen we-
wnetrznych w spotce Fabryka Farb i Lakieréw Sniezka S.A.
Grupa Kapitatowa Sniezka wyraza sprzeciw wobec jakichkol-
wiek form mobbingu, dyskryminacjii molestowania. Wszel-
kie zgtoszenia nalezy wnies¢ do Komisji Antymobbingowej,
postepujac zgodnie z informacjami zawartymi w Regulami-
nie Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji i Mole-

stowaniu.

Ochrona osoby zgtaszajacej

Spotka z Grupy Kapitatowej Sniezka, w ktorej doszio do Na-
ruszenia zobowiazuje sie zapewni¢ ochrone zgtaszajacemu,
osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osobie po-
wiazanej ze zgtaszajgcym (np. cztonkowi rodziny) przed dzia-
faniami odwetowymi lub innymi rodzajami niekorzystnego lub
niesprawiedliwego traktowania, ktore sa rozumiane jako nega-
tywne skutki decyzji o przekazaniu przez te osobe informadji

0 naruszeniu.

Osoby, ktdre w dobrej wierze przekazuja informacje o zaob-
serwowanym lub podejrzewanym naruszeniu zapewniamy, ze
nie doswiadczg one z tego powodu dziatah odwetowych, ta-

kich jak wypowiedzenie lub rozwiazanie bez wypowiedzenia

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowe] Sniezka

stosunku pracy lub stosunku prawnego, na podstawie ktérego
jest lub ma by¢ Swiadczona praca przez osobe zgtaszajaca,
zdegradowanie, zawieszenie w obowiazkach stuzbowych, ob-
nizenie wynagrodzenia za prace, mobbing, czy dyskryminacje.
Za dziatania odwetowe Grupa Kapitatowa Sniezka uwaza tak-

Ze proby lub grozby zastosowania takich dziatan.

Niniejszy Kodeks Etyczny i opisane w nim zasady i standardy

postepowania dotycza catej Grupy Kapitatowej Sniezka.

Odhniesienie: Polityka Personalna Grupy Kapitatowej Sniezka,
Polityka Réznorodnosci Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka
Poszanowania Praw Czlowieka Grupy Kapitatowej Sniezka, Po-
lityka Przeciwdziatania Korupcji FFIL Sniezka SA, Polityka Ja-
kosci, Srodowiska i BHP Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka
Klimatyczna Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka Informacyjna
FFiL Sniezka SA, Polityka Bezpieczenstwa Cyfrowego Grupy
Kapitalowej Sniezka, Polityka Ochrony Danych Osobowych
FFiL Sniezka SA. Polityka Zaangazowania Spotecznego Gru-
py Kapitatowe] Sniezka, Polityka Zakupowa Grupy Kapitatowe]
Sniezka | Kodeks Dostawcy, Procedura zgtoszen wewnetrznych

w spolce Fabryka Farb i Lakierow Sniezka S.A.

FFIL Sniezka SA okresowo (nie rzadziej niz raz na rok) doko-
nuje przegladu Kodeksu Etycznego w celu zapewnienia jego
adekwatnosci i przydatnosci wzgledem prowadzonej przez
Grupe dziatalnosci. Zastosowanie w kazdym przypadku ma

najnowsza wersja.
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