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Wstep

Opracowalismy .Kodeks Etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka’,
poniewaz czujemy sie odpowiedzialni za to, co tworzymy, za
Srodowisko, w ktorym pracujemy, i za spotecznosci lokalne,

w ktorych zyjemy.

Kodeks jest przejrzystym zbiorem standardoéw, ktére stanowiag
podstawe naszych codziennych decyzji. Jego zadaniem jest
utatwienie dokonywania whasciwych wyboréw poprzez wska-
zanie wzorcow i norm etycznych kluczowych w naszej dzia-

falnosci.

Kodeks Etyczny okresla standardy postepowania skierowane
do wszystkich pracownikéw Grupy Kapitatowej Sniezka, bez
wzgledu na zajmowane stanowisko, wymiar etatu, czas i miej-

sce pracy czy rodzaj wykonywanych zadan.

Kodeks etyczny Grupy Kapitalowej Sniezka

Podstawy Kodeksu Etycznego - nasze wartosci

Kodeks Etyczny opiera sie na wartosciach Grupy Kapitatowej
Sniezka i odnosi sie do Polityk i innych dokumentow definiu-
jacych w naszej firmie obszary zwiazane z szeroko rozumiang

etyka.

Pracownicy Grupy Kapitatowej Sniezka deklarujg postepowa-

nie zgodne z wartosciami firmy:

Klient - zrozumienie perspektywy klienta i dostarczenie
optymalnych produktéw i ustug.

Ludzie - tworzenie kultury zaangazowania i odpowiedzial-
nosci poprzez budowanie klimatu wspodtpracy i rozwoju
w bezpiecznym srodowisku pracy.

Innowacyjnosé - ciagte poszukiwanie i wdrazanie nowych
(cyfrowych) rozwigzan i lepszych sposobow dziatania.
Efektywnosé biznesowa - standaryzacja dziatan, racjonal-
ne gospodarowanie zasobami oraz podejmowanie decy-
zji w oparciu o dane i fakty z uwzglednieniem strategicznej

perspektywy.
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Dziatalnos¢ Grupy Kapitalowej Sniezka opiera sie na
tworzeniu kultury zaangazowania i odpowiedzialnosci.
W relacjach z pracownikami kladziemy nacisk na bez-
pieczenstwo, rozwdj kompetendji i umiejetnosci, a tak-

Ze promowanie wspotpracy i skutecznej komunikacji.

Ponadto przestrzegamy miedzynarodowych dyrek-
tyw regulujgcych ten obszar, w tym dyrektyw Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy, Powszechnej Deklaracji
Praw Cztowieka ONZ oraz Europejskiej Konwendji

Praw Cztowieka.

Grupa Kapitalowa Sniezka czuje sie odpowiedzial-
na i jest zaangazowana w zapewnienie bezpieczne-
go i higienicznego srodowiska pracy dla wszystkich
jej pracownikéw oraz promowanie takiego podejscia
u swoich podwykonawcoéw. Podejmujemy dziatania
w celu ochrony zycia i zdrowia pracownikow przed za-
grozeniami wystepujacymi we wszystkich aspektach
prowadzonej dziatalnosci. Za cel stawiamy sobie mini-
malizacje wypadkdw przy pracy, chordb zawodowych

i zdarzen potencjalnie wypadkowych.
Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Personalna

oraz Polityka Jakosci, Srodowiska i BHP.

Zobowigzujemy sie do tworzenia kultury organizacyj-

nej, ktéra sprawia, ze pracownicy czuja sie szanowani

i doceniani oraz maja poczucie, ze moga rozwijac sie i w peini
wykorzystywac swoj potencjat zawodowy. Naszym celem jest
kreowanie wizerunku GK Sniezka jako atrakcyjnego praco-
dawcy, a tym samym pozyskanie i utrzymanie wartosciowych

pracownikow.

Kluczowym jest dla nas rozwdj pracownikow pozwalajacy na
budowanie kultury wysokiego zaangazowania oraz transpa-
rentnosc i przejrzystosc prowadzonych w obszarze personal-

nym dziatan.

Szczegodtowe wytyczne okresla Polityka Personalna.

Zapewniamy wszystkim pracownikom réwne szanse w zakre-
sie rekrutacji, szkolen i awansow. Stosujemy przejrzyste, zrozu-
miate dla wszystkich i zgodne z prawem zasady wynagradza-

nia, oparte o proces wartosciowania i mapowania stanowisk.

Szczegodtowe wytyczne okresla Polityka Personalna.

Wierzymy, ze dbajac o réznorodnos¢ oséb zatrudnionych, bu-
dujemy srodowisko pracy wptywajace na kreatywnosé, sku-
tecznosc i lojalnose pracownikéw oraz zwiekszamy szanse na
przyciggniecie nowych talentéw i pobudzanie innowacyjnosci
zespotu, co w konsekwencji przektada sie na skutecznos¢ biz-

nesowa GK Sniezka.

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka

Zobowigzujemy sie do wdrazania zasad zarzadzania rézno-
rodnoécia, w tym kierowania sie zasadami réwnego trakto-
wania oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji,
zardwno wsrdd naszych pracownikow, jak i wspotpracownikow

w catym tancuchu wartosci.

GK Sniezka przeciwdziata wszelkim zachowaniom noszacym
znamiona dyskryminacji, mobbingu, zniewazenia, nekania lub
braku szacunku dla drugiego cziowieka. Nie akceptujemy ja-
kichkolwiek zachowan dyskryminujacych osoby, ktére sygnali-

zujg problemy zwigzane ze stosowaniem Kodeksu Etycznego.

Szczegodtowe wytyczne okresla Polityka R6znorodnosci oraz
Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji

i Molestowaniu.

W Grupie Kapitatowej Sniezka nie zatrudniamy matoletnich
oraz nie akceptujemy pracy przymusowej ani zadnych form
wspolczesnego niewolnictwa. GK Sniezka rozumie wolnosé
zgromadzen w sektorze biznesu jako przede wszystkim moz-
liwos¢ pracownikéow do swobodnego wyrazania swoich opinii
i stanowisk w kwestiach zwigzanych z wykonywana przez nich
praca bez obaw przed dziataniami odwetowymi, zastrasza-

niem lub nekaniem.

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Poszanowania

Praw Czlowieka.
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Relacje z dostawcami
Naszym celem jest nawigzywanie transparentnych relacji, przy-
noszacych wartoé¢ zaréwno Gruple Kapitatowe] Sniezka, jak

i naszym dostawcom.

Kodeks Etyczny okresla ogdlne zasady etyczne dotyczace
relacji z dostawcami Grupy Kapitatowe] Sniezka. Szczego-
towe zasady wspoitpracy okresla Kodeks Dostawcy Grupy
Kapitatowe] Sniezka. Stosunki miedzy pracownikami Sniezki
a dostawcami opieraja sie na podejsciu win-win i dazeniu do

zapewnienia dtugotrwatej wspodtpracy.

Szczegotowe wytyczne okresla Polityka Zakupowa i Kodeks

Dostawcy.

Relacje z klientami

Grupa Kapitalowa Sniezka przestrzega zasad rzetelnego marketin-
gu i reklamy. Udzielamy klientom petnych informacji o produktach,
ustugach i dziatalnosci firmy, z wyjatkiern informacji stanowiacych
tajemnice techniczne, technologiczne, handlowe lub organizacyj-

ne, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ firme na szkody.

Dazymy do ciagtego podnoszenia jakosci i niezawodno-
&ci, przywiazujac szczegolng uwage do kwestii zwiazanych ze
zdrowiem i bezpieczenstwem uzytkowania naszych wyrobow.
Produkty sa tak projektowane, aby uzywane zgodnie z przezna-
czeniem, spetniaty odpowiednie standardy zwiazane z bezpie-

czefistwem, ochrona $rodowiska oraz innymi regulacjami.

Dotrzymujemy wszelkich zobowiazah wobec klientéw. Doskona-

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka

limy nasze procesy i dostarczamy produkty coraz lepiej dopaso-
wane do ich zmieniajacych sie potrzeb. Zapewniamy profesjonal-
na, odpowiedzialng i rzetelng obstuge klienta B2B i B2C. Dazymy
do budowania dtugoterminowych relacji z naszymi klientami, wy-
kazujac sie uczciwoscia i rzetelnoscia w relacjach z nimi. Wierzy-

my, ze dostarczamy naszym klientom realng wartosé

Relacje z lokalng spotecznoscia
Nadrzednym celem wszystkich podejmowanych dziatan jest
faktyczne wsparcie i pomoc w wyznaczonych obszarach, zgod-

nie z zasada wyréwnywania szans i zréwnowazonego rozwoju.

Bierzemy czynny udziat w zyciu spotecznosci lokalnych

i wspieramy je w oparciu o 3 filary:
Kolor - projekty spoteczne i inne formy zaangazowania Grupy skupione sg wo-
kot jej wizji. W odniesieniu do dziatan na rzecz spoteczenstwa, przestanie .Kolory
maja znaczenie” oznacza .zmiang na lepsze’, .inspiracje” i .rado$¢’, obecne w zyciu
beneficjentow dzieki przedsiewzigciom realizowanym przez spotki Grupy i jej marki
Lokalnosé - spotki Grupy Kapitatowej angazujg sie w dziatania wazne
z perspektywy mieszkancow ich lokalnych spotecznosci. Grupa Kapitatowa
realizuje takze dziatania w skali catego kraju, adresowane do jednostek publicz-
nych zlokalizowanych w matych miejscowosciach czy w obszarach zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.
Dzieci i mtodziez - gtownymi beneficjentami dziatan spotecznych Gru-
py sa dzieci i mtodziez, ich rodziny i bezposrednie otoczenie. Wsparcie dla nich
realizowane jest gtéwnie we wspotpracy z jednostkami publicznymi lub za ich

posrednictwemn

Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Zaangazowania

Spotecznego.
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Zaangazowanie Grupy Kapitatowej Sniezka w zréwnowazony
rozwdj obejmuje efektywne wykorzystanie zasobéw, szacu-
nek dla srodowiska i klimatu oraz bezpieczne i zdrowe miejsca
pracy. Oczekujemy, ze dostawcy beda podejmowac podobne
zobowigzania do ciagtej poprawy stanu srodowiska i wspdlnej

troski 0 nasza planete.

Naszym celem jest projektowanie wyrobdw, tak by zminima-
lizowac ich wptyw na srodowisko na mozliwie kazdym etapie

cyklu zycia produktu. Doktadamy staran, aby we wszystkich

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka

procesach, w tym procesach produkgji i pakowania, zapobie-

gac¢ marnotrawieniu i nadmiernemu zuzyciu materiatow i su-

rowcow oraz wytwarzaniu odpadow.

Ponadto zobowigzujemy sie do poprawy efektywnosci ener-
getycznej, produkcji zielonej energii oraz monitorowania i za-

rzadzania emisjami gazoéw cieplarnianych.

Szczegbtowe wytyczne okresla Polityka Jakosci, Srodowiska

i BHP Grupy Kapitatowej Sniezka oraz Polityka Klimatyczna.
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Przeciwdziatanie korupg;ji

Nie tolerujemy zadnych zachowan korupcyjnych. Nie propo-
nujemy ani nie wreczamy partnerom biznesowym korzysci
materialnych, z wyjatkiem upominkéw firmowych o nieznacz-
nej wartosci. Nie przyjmujemy od partneréw biznesowych

zadnych korzysci materialnych.

W przypadku tworzenia i podtrzymywania odpowiednich relacji
biznesowych z partnerami dopuszczalne sa podarunki, ktére nie
stanowig znacznej wartosci. Przyjeciu lub wreczeniu podarunku
powinna wiec towarzyszy¢ pewnos¢, ze dziatanie takie nie bedzie

skutkowato negatywnymi konsekwencjami dla zadnej ze stron.
Szczegotowe wytyczne okresla Polityka Przeciwdziatania Korupcji.

Konflikt interesow

Jednym z obowigzkdw naszych pracownikow jest dbanie o re-
putacje Grupy Kapitatowej, wchodzacych w jej skiad spotek
i nalezacych do niej marek. Decyzje biznesowe podejmujemy

bezstronnie, kierujac sie wytacznie interesem Grupy.

Pracownicy na kazdym szczeblu powinni unikac¢ sytuacji, w kto-
rych moze dojs¢ do powstania konfliktu intereséw. W przypad-
ku podejrzenia, iz dana sytuacja moze zrodzi¢ konflikt intere-

soéw, pracownik powinien zasiegnac opinii przetozonego.
Szczegdtowe wytyczne okresla Polityka Przeciwdziatania Korupcji.

Uczciwa konkurencja

Grupa Kapitalowa Sniezka uznaje uczciwg konkurencje za

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka

naturalny czynnik przyczyniajacy sie do rozwoju Grupy Ka-
pitatowe] Sniezka i rynku. Grupa Kapitalowa zobowigzuje sie
nie zawiera¢ zadnych umoéw lub porozumien z podmiotami
konkurencyjnymi, ktorych celem lub skutkiem bytoby ogra-
niczenie wolnego handlu, w szczegodlnosci porozumien ogra-
niczajacych konkurencje lub naruszajacych zbiorowe interesy

konsumentow.

Odpowiedzialna komunikacja

Odpowiedzialna i efektywna komunikacja jest niezbedna dla
prawidtowego funkcjonowania Grupy Kapitatowej. Informacje
dotyczace Spotek i Grupy Kapitatowej sg przekazywane na
zewnatrz przez osoby oficjalnie do tego upowaznione. Ko-
munikujemy je w sposob rzetelny i odpowiedzialny, majac na
wzgledzie dobre imie Grupy Kapitatowej Sniezka. Nie ujawnia-

my informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa.
Szczegdtowe wytyczne zawarte sa w Polityce Informacyjne;.

Ochrona danych i informacji poufnych

Naszym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa przetwarza-
nych danych oraz ciggtosci swiadczonych ustug mu.in. przez
zarzadzanie kontrolg dostepéw do informadji, zapewnienie
szkolen czy wdrozenie skutecznego modelu zarzadzania bez-
pieczenstwem systemow IT i OT (systemow operacyjnych

i informatycznych).

Szczegodtowe wytyczne okresla Polityka Informacyjna oraz

Polityka Bezpieczefistwa Cyfrowego.
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Funkcjonowanie Kodeksu Etycznego

Zalezy nam, aby wszyscy pracownicy Grupy Kapitatowej Sniez-
ka znali i stosowali w praktyce tres¢ Kodeksu Etycznego. Doku-
ment jest dostepny na stronie internetowej www.sniezka-sa.pl,
w systemie wewnetrznym NND oraz u bezposredniego prze-

tozonego.

Jesli masz watpliwosci, jak powinienes postapi¢ w danej sy-
tuacji biznesowej, pozwodl, aby poprowadzity Cie odpowiedzi

na te pytania.

Czy to legalne?
Czy jest to zgodne z naszymi wartosciami organizacyjnymi?
Czy to wiasciwa rzecz?
Czy mam dobre intencje?
Czy bytbym dumny, gdybym powiedziat o tym przyjacio-
tom, wspotpracownikom lub komukolwiek innemu?
Czy moje dziatanie moze zagrozi¢ czyjemus zyciu, zdro-
wiu, bezpieczenstwu lub reputacji?

Jesli nadal nie masz pewnosci - skonsultuj sie ze swoim prze-

tozonym.
Nie badz obojetny! Zgtos naduzycie

Aby zgtosi¢ naruszenie zasad etycznych obowigzujgcych

w Sniezce, pracownik moze przestac¢ zgtoszenie:
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poprzez poufny kanat zgtaszania naruszen udostepniony na
stronie www.sniezka-sa.pl,
mailem na adres: zgloszenia.zarzad@sniezka.com,
listem na adres:
Prezes Zarzadu
FFiL Sniezka SA
ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica

z dopiskiem ,Nie otwiera¢ - do ragk wiasnych”

Jezeli zgtoszenie dotyczy czionka Zarzadu Sniezki lub czton-
ka Zespotu ds. rozpatrywania zgtoszen, pracownik moze

przestac zgtoszenie:

mailem na adres: zgloszenia.radanadzorcza@®sniezka.com,
listern na adres:

Imie i nazwisko cztonka Rady Nadzorczej

FFiL Sniezka SA

ul. Debicka 44, 39-207 Brzeznica

z dopiskiem ,Nie otwieraé - do rak wiasnych”

Wszelkie zgtoszenia o charakterze mobbingu lub molesto-
wania nalezy wnies¢ na pismie do Komisji Antymobbingowe;
zgodnie z informacjami zawartymi w Regulaminie Przeciw-

dziatania Mobbingowi, Dyskryminacji i Molestowaniu.

Ochrona osoby zglaszajacej

Grupa Kapitatowa Sniezka zobowigzuje sie chroni¢ pracow-
nikéw i partnerdw biznesowych ujawniajacych tamanie prawa
lub zapisow Kodeksu Etycznego przed negatywnymi skutka-
mi decyzji o ujawnieniu nieprawidtowosci oraz stosowac obo-
wigzujace przepisy prawa wobec oséb naruszajacych dobra

osobiste pracownikow iich partnerdw biznesowych.

Grupa Kapitatowa Sniezka nie toleruje grozb ani dziatan od-
wetowych wobec osdb, ktdre w dobrej wierze zgtaszajg na-
ruszenia Kodeksu Etycznego. Kazdego z pracownikow, ktory
dokonuje zgtoszenia naruszenia, zapewniamy, ze nie moze
7 tego powodu zosta¢ zwolniony z pracy, zdegradowany lub

zawieszony w obowiagzkach stuzbowych.

Jednostka nadzorujaca przestrzeganie Kodeksu Etycznego:
Zarzad FFiL Sniezka SA

Wdrozenie

Spotki zalezne GK Sniezka zobowigzane sa do wdrozenia Ko-
deksu Etycznego w swojej codziennej pracy. Wszystkie spot-
ki zalezne GK Sniezka zobowigzane s3 podja¢ odpowiednie
dziatania w celu przekazania pracownikom postanowien ni-
niejszego Kodeksu. Kodeks Etyczny jest uzupetniany wytycz-

nymi szczegotowymi.

Kodeks etyczny Grupy Kapitatowej Sniezka

Dotyczy: Spotek zaleznych GK Sniezka
Zatwierdzone przez: Zarzad FFil Sniezka SA

Rodzaj dokumentu: Kodeks

Odniesienie: Polityka Personalna Grupy Kapitatowe] Sniezka, Polity-
ka Roznorodnosci Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka Poszanowa-
nia Praw Czlowieka Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka Przeciwdzia-
lania Korupcji FFiL Sniezka SA, Polityka Jakosci, Srodowiska i BHP
Grupy Kapitatowej Sniezka, Polityka Klimatyczna Grupy Kapitatowe]
Sniezka, Polityka Informacyjna FFIL Sniezka SA. Polityka Bezpie-
czenstwa Cyfrowego Grupy Kapitatowej Sniezka. Polityka Zaangazo-
wania Spotecznego Grupy Kapitatowej Sniezka oraz Polityka Zaku-

powa Grupy Kapitatowej Sniezka i Kodeks Dostawcy.

FFiL Sniezka SA okresowo dokonuje przegladu Kodeksu Etycznego
w celu zapewnienia jego adekwatnosci i przydatnosci wzgledem pro-
wadzonej przez nasza Grupe dziatalnosci. Zastosowanie w kazdym

przypadku ma najnowsza wersja.
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